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Abstract: Savremena teorija organizacije mora da uzme u obzir uticaj novih disruptivnih tehnologija na
organizaciono teoretisanje i odnos izmedu organizacionog dizajna, strukture i performansi. U radu polazimo od
predpostavke da organizacije nisu uvek konsenzualne jer razliciti ciljevi unutar organizacije odrazavaju posebne
interese i potrebe razlicitih steikholdera, koji mogu biti u sukobu jedni sa drugima. Blockchain tehnologije
omogucavaju da se preko algoritma, dakle automatizovano, utvrdi konsenzus u decentralizovanoj mrezi bez
pribegavanja spoljnom autoritetu za odlucivanje i sprovodenje. Tehnologija distribuirane knjige (DLT), uz pomo¢
vestacke inteligencije i pametnih ugovora omogucava uspostavljanje organizacije bez menadzmenta ili zaposlenih,
potpuno konstruisanu koris¢enjem koda. Kao rezultat toga dobijamo decentralizovanu autonomnu organizaciju
(DAO), u kojoj Al algoritmi deluju potpuno autonomno. Ovaj rad razmatra DAO kao mehanizam koji funkcionise
autonomno, automatski usaglasava interese i radikalno menja donosenje odluka unutar organizacija. Nove digitalne
tehnologije i evolucija interneta upucuju nas da ispitamo kako vladajuce organizacione teorije mogu biti unapredene
i promenjene u skladu sa novim tehnoloskim okruzenjem. Ovaj rad pokazuje kako dosadasnji pristupi organizacionoj
teoriji, posebno menadzerizam kao preovladujuci pristup, nisu uvek funkcionalni i ne kooptiraju sa aktuelnim
organizacionim praksama, posebno na Internetu.
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Uvod

Ako krenemo sa prouc¢avanjem istorije teorija organizacije, postajemo iznenadeni velikim
brojem razlicitih perspektiva koje teoretiari usvajaju i koriste da bi razumeli organizacije.
Uprkos razli¢itim pristupima (pozitivizam, modernizam, postmodernizam, interpretivizam i
tako dalje), menadZerijalizam je postao dominantan organizacioni diskurs, sa menadzmentom
koji dobija status univerzalne prakse i sa menadzerima kao specijalistima za kontrolu i lokusom
organizacionog znanja i mudrosti. Jedno pitanje koje se ovde namece jeste zasto se ovo
veli¢anje hijerarhije dogodilo na racun alternativnih nacina organizovanja? Teorija organizacije
ovo pitanje retko postaylja, uglavnom tezec¢i da nekriticki pretpostavi da je status quo 1 dalje
neophodan i prirodan. Cini se da ovakav pristup nema alternativu i da je teorija organizacije
uporno fokusirana na probleme menadZmenta, bez obzira na sve ¢eSce 1 opravdane dileme u
pogledu njihovog stvarnog postignuca i doprmosa organizaciji.

Tradicionalni pristupi teoriji organizacije i pojava digitalnih platformi

Dok su u popularnim teorijama organizacije, odrzavanje hijerarhije i menadZerskih
prerogativa uzimani kao prirodne, ekonomski neophodne organizacione karakteristike,
menadzeri su delovali tako da ovekovece i povecaju sopstvenu mo¢, status i nagrade. Sa
institucionalizacijom teorije organizacije kao zasebne discipline, program poslovnlh Skola nisu
kriticki razmatrali uticaj menadZera na organizaciju i drustvo u smislu raspodele mo¢i, nagrada i
statusa. Umesto toga, programi poslovnih Skola fokusirali su se na demonstraciju profesionalne
vaznosti menadzera.

Vecina pristupa definisanju organizacije moze se svesti na jednu osnovnu, prema kojoj je
,»organizacija racionalna koordinacija aktivnosti veceg broja ljudi za postizanje neke zajednicke
eksplicitne svrhe ili organizacionog cilja, kroz podelu rada ili funkcija i hijerarhiju autoriteta i
odgovornosti” (Mc Aulei and all, 2007).

Iako je ocigledno re¢i da organizacije ureduju vecinu aspekata onoga $to radimo i kako
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to radimo, to takode otvara pitanja ko odlucuje Sta treba da se radi i1 kako treba da se radi, i
postavlja pitanja o efektima nekih od ovih drustvenih procesa na ljude. Cinjenica je da u veéini
organizacija nije moguce pretpostaviti postojanje konsenzusa. Zaista, razliciti ¢lanovi mogu
imati niz razli¢itih ciljeva u vezi sa svojim angaZovanjem u odredenoj organizaciji. Ovi razliciti
ciljevi odrazavaju posebne interese i potrebe razlicitih ljudi, ciljeve koji mogu biti u sukobu
jedni sa drugima (Mc Aulei and all, 2007). Dakle, mozda pojmovi kao §to je ,,organizacioni
cilj* stvaraju moderan mit koji zamagljuje vaznu €injenicu, da organizacije nisu konsenzusne
ili barem da ne treba polaziti od pretpostavke da su uvek konsenzualne.

Na primer, kriticka teorija odbacuje teoriju organizacije orijentisanu na menadzment kao
pogresno shvacenu i neeticku, jer se bavi samo problemima male manjine ljudiu orgamzacu ama
1 stoga je inherentno nedemokratska. Umesto toga, teorija organizacije bi se morala vise baviti
relativno obespravljenom ve¢inom ¢lanova orgamzacu e kako bi unapredila njihova demokratska
prava i odgovornosti. Da, teorija to moZe da ucini, ali iskustvo hijerarhije i autoriteta u praksi
organizacija to negira svakodnevno. Izjava da je organizacija orijentisana ka organizacionim
011JeV1ma Cesto ne znacCi nista viSe nego da su to Cll_]CVI njenih top menadzera. To je zato §to
su nacini na koje su koncepti ,,organizacija® i ,,cilj osmisljeni i koriS¢eni, doveli do toga da
organizacione pojave vidimo kao da su one uvek konsenzualni ili Jedlnstvem entiteti u kojima
se uvek dele interesi 1 aspiracije ¢lanova.

Pojava Web 2.0 omogucila je platform1zacuu ekonomije. Ekonomija platforme i digitalne
platforme kao organizacioni oblici se sve vise 1ntegrlsu u drusStvene i ekonomske aktivnosti,
pa su pitanja upravljanja platformom od sustinskog znacaja za njeno uspeSno funkcwmsanje
1 odrzivost. Digitalne platforme Cesto zahtevaju doprinose razliCitih aktera sa razli¢itim
perspektivama i 011JeV1ma (vlasnici, programeri, korisnici) slicnim kao u tradicionalnim
organizacijama. Dok je ve¢inadigitalnih platforminastalihna Web 2.0 imala sli¢ne centralizovane
strukture upravljanja, uspon decentralizovanih blockchain platformi zasnovanih na Web 3.0
stvorio je jedinstvenu priliku za implementaciju alternativnih struktura upravljanja. Web 3.0 na
blokéejnu je distribuiran na ogromnom broju kompjutera, ponasajuci se kao decentralizovana
platforma oslobodena od bilo kog oblika cenzure, nadzora i pritisaka (Brekke, 2019). Cak i u
okviru postojecih centralizovanih 1 hijerarhijskih struktura upravljanja, Blockchain se takode
moze koristiti kao alat za uspostavljanje transparentnijih i participativnijih struktura upravljanja
1 izgradnju infrastrukture za distribuirano upravljanje i decentralizovanu saradnju, kako bi
doprinosi i nagrade u digitalnoj privredi bili ravnomernije rasporedeni. Sa blok¢ejn interfejsom
prilagodenim korisniku, investitori mogu lakSe da razumeju i prate odluke odbora u realnom
vremenu (posebno kada se radi o nadoknadi generalnog direktora i top menadzmenta), kao 1
da omogu¢i akcionarima da donose odluke na osnovu boljeg informisanja, drze korporativne
rukovodioce odgovornim i menadzere viSe fokusirane na blagostanje akcionara i ne samo na
njihove bonuse. Dakle, §ta je blok&ejn i kako moZe uticati na teoriju organizacije.

Blockchain kao tehnolgija distribuirane knjige (DLT)

Blockchain je vrsta otvorene ,,tehnologije distribuirane knjige™ koja moze automatski da
evidentira transakcije izmedu dve strane na efikasan i proverljiv nacin, kroz zajednicki dogovor.
Takode je izazvao interesovanje i Siroku paznju programera softvera, startapa, korporacija, vlada
imedunarodne zajednice koji dele zajedni¢ku teznju da uspostave decentralizovanu organizaciju
bez centralne vlasti. Blockchain je zasnovan na kriptografskim algoritmima distribuiranim
preko peer-to-peer mreze, koji omogucavaju Sirokom spektru ljudi da zabeleze svoje ugovore
o odredenim transakcijama na bezbedan i proverljiv nac¢in (Brekke, 2019). Blockchain je
sposoban da skladisti sve vrste informacija, kao Sto su kreditne kartice, medicinska i finansijska
evidencija, identitet osobe, biracke spiskove, zemljisne knjige, istoriju isporuke proizvoda ili
cak digitalna sredstva. Knjiga duplira transakcije istovremeno kroz niz nepovezanih racunara ili
servera koji se nazivaju ,,¢vorovi®, tako da se isti podaci anonimno snimaju u mrezi ra¢unara.
Svaki blok se dodaje i povezuje sa prethodnim blokom putem kriptografije, tako da, kad god
¢vorovi unutar mreze postignu konsenzus, grupa blokova ili transakcija u tom lancu se validira
— stoga se tehnologija naziva Blockchain ili lanac blokova.
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Da bi blok bio siguran, on treba da sadrzi Cetiri informacije:

* ‘he§’, digitalni otisak prethodnog blok;'

* rezime aktuelne transakcije;

 vremensku oznaku;

* dokaz da je blok ‘ispravan’ reSavanjem veoma sloZzenog algoritma.

Bitkoin je najSire prihvac¢en blockchain zato Sto su korisnici, koderi, rudari i ¢vorovi
adekvatno ekonomski nagradeni za interakciju sa Bitcoin-om, i to je ono $to ga odrzava od
njegovog nastanka 2009. godine kada je autor pod pseudonimom Satosi Nakamoto u hakersku
zajednicu pustio svoju Belu knjigu (White Paper). Bitcoin se takode moZe shvatiti kao spontano
nastajuca, decentralizovana i autonomna organizacija koja pruza istovremeno, novi oblik
novca i novu uslugu pla¢anja (Ammous, 2018). U ovoj organizaciji ne postoji upravljacka ili
korporativna struktura jer su sve odluke automatizovane i unapred programirane. Dobrovoljni
koderi u projektu otvorenog koda mogu predloZiti promene i poboljSanja koda, ali na korisnicima
je da izaberu da li ¢e ih USVOJltl ili ne. Rudari ulazu struju i1 procesorsku snagu u rudarsku
infrastrukturu koja Stiti mrezu jer su za to nagradeni. Korisnici Bitkoina pla¢aju naknade za
transakeije 1 kupuju nov€ice od rudara jer Zele da iskoriste digitalnu gotovinu i imaju koristi od
apresuacue kriptovalute tokom vremena, a u tom procesu ujedno finansiraju ulaganje rudara
u rad mreze (Ammous 2018). Ulaganje u hardver za rudarenje PoW (proof of work)® €ini
mreZu sigurnijom i moZe se shvatiti kao kapital firme. Sto vise raste potraznja za kompanijom,
to su vrednije nagrade rudara i naknade za transakcije, Sto zahteva viSe procesorske snage za
generisanje novih novc€ica, povecavajuci time kapital kompanije. To je otvoreni ekonomski
1 drustveni aranzman koji je produktivan i unosan za sve ukljuene, Sto zauzvrat dovodi do
toga da kompanija nastavlja da raste zapanjuju¢im tempom. (Ammous, 2018). Ovaj koncept se
takode naziva blokcejn 1.0.

Ethereum blockchain, ili blockchain 2.0. je potpuno revolucionisao koncept
decentralizacije. Lansiran 2014. godine, Ethereum blockchain je prosirio moguénost transakcija
na sve vrste vrednosti, a ne samo na monetarne transakcije. Doprinos Ethereum blockchaina je:

» Koncept pametnih ugovora

* VEB3.0, nova faza u evoluciji Interneta

* Decentralizovane autonomne organizacije (DAO)

* ERC standardi za kreiranje tokena

Strukturiranjem ovlas¢enjaza donosenje odlukaikontrolnih prava putem pametnih ugovora
koji se samostalno izvrSavaju na blokCejnu, efikasno upravljanje platformom moZe pomoci
u harmonizaciji podsticaja, koordlnacul akcua ublazavanju sukoba i negovanju zajednickog
identiteta. Blockchain na taj na¢in omogucava kompatibilnost podsticaja za sve zainteresovane
strane, efikasnost i funkcionalnost platforme. DAO (Decentralized Autonomous Organizations)
kao nova organizaciona forma funkcionisSe kroz pravila kodirana kao kompjuterski programi,
odnosno pametne ugovore na blok-¢ejnovima, na primer Ethereumovom. Na osnovu ovih pravila
odvijaju se aktivnosti u korist svih akcionara. DAO je kompjuterski algoritam koji primenjuje
prava vlasniStva nad kapitalom, ugovorne obaveze i pravila poslovne logike (Rijmenam, van
M. 2020). Vlasnici tokena akumuhraju mo¢ i kap1tal osnivanjem razlicitih tipova organizacija
sopstvenim novcem ina taj nacin imaju stvarnu mo¢ donosenja odluka, §to bi kona¢no eliminisalo
odvajanje vlasni¢kih od upravljackih funkcija, jedno od osnovnih ,,tekovma menadZerizma
kao dominantne paradigme u teoriji organizacije. Na prvi pogled deluje kontradiktorno, ali u
preovladujucoj kapitalistickoj paradigmi, blokcejn kao tehnolosko reSenje nam omogucava da
na prirodan i logican nacin uspostavimo konsenzus koji se u dosadasnjoj praksi upravljanja nije
mogao ostvariti. Dole menadzeri, ziveo menadzment (Tappscot, 2016)!

! Kriptografski hes je saZetak ili digitalni otisak odredene koli¢ine podataka. U kriptografskim hes funkcijama,
transakcije se uzimaju kao ulaz i prolaze kroz algoritam hesiranja koji daje izlaz fiksne velic¢ine.

% Nakamoto, Satoshi, 2008. Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System

3 Kriptografski dokaz je sposobnost da se nesto dokaze sa matemati¢kom sigurno$c¢u. To je ono $to u beloj knjizi
(Bitcoin White paper) Satosi Nakamoto podrazumeva pod elektronskim sistemom zasnovanim na ,,kriptograf-
skom dokazu umesto poverenju. Integritet podataka se proverava matemati¢ckom verovatno¢om, a ne verovanjem
autoritetu ili necijoj re¢i. Dodajte vremensku oznaku i moze se dokazati kada je dati zapis napravljen. Hesirajte

ih zajedno u ,,lanac* ili ,,stablo” pozivajudi se na hes izlaz prethodnog zapisa, i imate linearnu istoriju dokazano
sigurnih zapisa, novi blok u lancu” (Nakamoto, 2008).
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Ekonomija korisnika i DAO kao novi drusStveni i ekonomski ekosistem

Digitalne platforme su digitalni sistemi koji olakSavaju komunikaciju, interakciju
1 inovacije za podrSku ekonomskim transakcijama 1 drustvenim aktivnostima. Oni imaju
potencijal da unaprede naSe druStvene Zivote i promene prioritete koji se ogledaju u sistemu
vrednosti. Upravljanje platformom se fokusira na strukturiranje ovla$¢enja za donosenje odluka
i kontrolnih prava kako bi se obezbedilo efektivno stvaranje vrednosti i fer distribucija vrednosti.
Kljuc¢ni aspekt upravljanja je stepen decentralizacije 1 konsenzusa koji se odnosi na stepen u
kojem se prava i kontrola dele izmedu svih zainteresovanih strana.

Koris¢enjem ICO (Inicijalne ponude kovanica) kapital postaje vlasniStvo zaposlenih.
Zaposleni mogu da akumuliraju mo¢ i kapital osnivanjem organizacija sa sopstvenim novcem
1 na taj na€in imaju stvarnu mo¢ donoSenja odluka. Inicijalne ponude kovanica- initial coin
offer (ICO) obicno koriste blok¢ejn tehnologiju da ponude takozvane ,,tokene™ koji mogu da
daju razlicita prava svojim vlasnicima. OC€igledno je da kompanija koja javno izdaje kripto
Zetone na mreZi u zamenu za fiat ili kripto sredstva jako li¢i na inicijalnu javnu ponudu-initial
public offer (IPO), u kojoj kompanija nudi hartije od vrednosti javnosti na berzi. Za razliku od
inicijalne javne ponude (IPO)*, ICO se obi¢no desava u vrlo ranim fazama projekta, a sredstva
prikupljena kroz ICO se obi¢no koriste za podrsku ranom razvoju projekta (startapl)

Zarazliku od valuta i1 kriptovaluta koje predstavljaju vrednost, tokeni daju svom vlasniku
posebna prava u odnosu na izdavaoca ili beleze vlasnistvo nad imovinom. Sifrovanje ovih prava
na blok lancu naziva se ,,tokenizacija“. Da biste kreirali tokene, nije potrebno kreirati blok lanac
od pocetka. Umesto toga, neki postojeci blok lanci, kao $to su Ethereum ili LimeChain, pruzaju
Sablone koji omogucavaju izdavaocu da kreira sopstvene tokene. Ethereum blockchain koristi
ERC (Ethereum Request for Comment) standarde. Ethereum Reqest for Comments (ERC)
su standardi za kreiranje razlicitih tipova tokena, koji omogucavaju aplikacijama i pametmm
ugovorima da komuniciraju sa njima na unapred odredene ili unapred planirane nacine (Alj,
Bagui, 2021). Tokeni koji su zasnovani na sopstvenom blokéejnu nazivaju se ,.kovanicama“
(Bitcoin, Ether, Cardano, KSRP, TRON itd.). Razlika izmedu takvih nov¢i¢a i tokena koji
koriste drugi blok lanac nije relevantna jer oba mogu postati zamenljiva i likvidna sredstva.
POStOJe tri kategorije tokena na osnovu njegove funkcionalnosti: tokeni valute, tokeni za
pomo¢ i investicioni tokeni. Cim izdavalac zavrsi kreiranje tokena, tokeni se mogu oglasavatl 1
prodavati. Svaki izdavalac tokena nudi odredenu vrednost internet zajednicama. Uobicajena je
trZiSna praksa da emitent na svojoj web stranici objavljuje takozvanu ,,belu knjigu*. Koris¢enjem
pametnih ugovora, investitor moze da razmeni kriptovalute uskladiStene u njegovom kripto
novcéaniku za nove tokene. Reklamna kampanja se prvenstveno oslanja na kanale drustvenih
medija kao Sto je Twitter. Kriptovalute dozvoljavaju mikro plac¢anja kao neophodan preduslov
zaIoT (internet of Things). Trenutno, osnovni problem sa regulacijom tokena je to §to se tokeni
nude putem interneta i stoga su operabﬂm Sirom sveta. Nasuprot tome, regulisanje, nadzor

1 sprovodenje finansijskih trziSta i dalje su podloZni nacionalnim zakonima. Velika prepreka
su razlike u kljuénim definicijama za primenu zakona o hartijama od vrednosti. Na primer,
americki zakon se odnosi na ,,investicioni ugovor*, dok se EU zakon fokusira na ,,prenosive
hartije od vrednosti‘.

Za razliku od donoSenja odluka odozgo nadole koje koriste tradicionalne centralizovane
organizacije, donosenje odluka u DAO je dizajnirano kao demokratski proces u kome ¢lanovi
glasaju da bi se slozili o izvrSenju toka akcije koji se deSava automatski, na decentralizovan nacin.
U poredenju sa klasi¢nim modelima organizacije, DAO imaju nekoliko konkurentskih prednosti.
DAO nema krutu hijerarhijsku strukturu jer svaki ucesnik ima odredeni iznos glasacke moci
proporcionalan iznosu koji je uloZio. Ovakav izbor dizajna omogucava bolji stepen saradnje
medu ¢lanovima, $to stvara plodno okruZenje za inovacije, jer pametne ideje dobijaju priznanja
koja Zasluzuju 1 nisu podvrgnute suprotstavljemm interesima korporatlvnog aparata. U DAO,
svaka ideja ima koristi od Vldlj ivosti i njena Sansa da bude izglasana i prihvacena, u potpunosti
zavisi od vrednosti koju moZe doneti organizaciji i svim njenim ¢lanovima. Zbog toga mnoge
pristalice DAO-a tvrde da ova vrsta organizacije predstavlja novi korak u evoluciji poslovnih
organizacija. DAO se moze pozicionirati na konvergenciji nekoliko inovativnih tehnologija kao
Sto su Al i blockchain, daju¢i im moguc¢nost da pokrenu Sirok spektar poslovnih moguénosti
kroz svoju sposobnost da deluju kao decentralizovani otvoreni ekosistemi (permissionless).

*IPO se obi¢no desavaju u mnogo kasnijim fazama veoma uspesnih poduhvata i stoga se mogu smatrati pokaza-
teljem uspeha.
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Tako svaka DAO platforma sa odrzivom ekonomijom korisnika postaje nezavisan
ekosistem sa razliCitim ciljevima, poslovnim idejama, vrednostima. Svaka DAO platforma
moze usvojiti razli¢it nivo decentralizacije kako bi osigurala efikasnost i odrzivost. DAO
ekosistem kao novi organizacioni i drusStveni oblik je sposoban da zauzme mesto u novom
globalnom virtuelnom prostoru — Metaversu. To je kolektivni 3D virtuelni svet gde korisnici
mogu da ucestvuju u razli¢itim aktivnostima preko svojih digitalnih avatara, koriste¢i NFT
(Non Fungible Token), nerazmenlj ive tokene.”> Upotreba AR (Augmented Reahty) 1 VR (Virtual
Reality) tehnologija moZe podrZati stvaranje impresivnih svetova u kojima korisnici mogu da
se bave stvarnim sadrzajem. Metaverse kao digitalno okruzenje koje funkcionise na blokéejnu
pruza neogranic¢enu drustvenu interakciju i poslovne mogucnosti. Blockchain je fundamentalan
za rad u Metaverse-u, digitalna sredstva poput tokena ¢e definisati vlasniStvo nad Metaverse-
om, a kriptovalute bi mogle pokrenuti novu digitalnu ekonomiju.

DAO i vestacka inteligencija — sledeé¢i korak ka novom svetu

Decentralizovana autonomna organizacija (DAO) je organizacija koja se vodi kroz pravila
kodirana kao kompjuterski programl koji se nazivaju pametni ugovori. Glavni cilj DAO-a je da
stvori organizaciju koja moze da funkcionise bez lJudskog hijerarhijskog upravljanja. U teoriji,
svaka interakcija izmedu ljudi i organizacija moze se izraziti kao ugovor (Rijmenam, van M.
2020). Pametni ug0V0r1 (prenos informacija i sprovodenje ugovora) izgradeni na Blockchain
tehnologiji nam omogucavaju da izgradimo ovakve organizacije zasnovane na oblaku (cloud).
Cilj je da se automatizuju sve upravljacke i administrativne funkcije. Al aspekt AI DAO je
povezan sa nezavisnim agentima koji samostalno donose odluke. A DAO predstavljaju ne samo
tehnolosku revoluciju ve¢ bi mogao da kreira i prodaje sopstvene proizvode i usluge koristeci
Al agente, dok bi profit iSao stvarnim ljudskim bi¢ima. U buduénosti, Al DAO mogu igrati
znacajnu ulogu u konceptu 1mplementac1je univerzalnog prihoda (umversal basic 1ncome) koji
se sve CeS¢e spominje kao reSenje za problem koje donosi digitalna tranzicija. Idealno reSenje
Je ono u kome bi veStacka inteligencija mogla da trazi razlicite parametre 1 donese najbolje
moguce odluke i za zaposlene i za akcionare. Danas je to nemoguce u potpunostl postici
jer joS nismo uspeli da stvorimo veStacku opstu inteligenciju (AGI), iako se Al ve¢ uveliko
koristi u berzanskim transakcijama®. Vestacka opsta 1ntehgen01Ja je masina kO_]a je sposobna
da razume svet kao i svaki Covek, 1 sa istim kapacitetom da nauci kako da izvrsi ogroman niz
zadataka. Vestacka super inteligencija (ASI) ¢e razumeti svet bolje od ljudi — nece biti potrebe
za konsenzusom.

2060

2040 * Artificial Super

Intelligence

Far Greater than

Artificial General Human intelligence

Intelligence
Today Equal to Human
. intelligence
Artificial Narrow
Intelligence

Less than Human
intelligence

Slika 1. Projektovana evolucija A’

> Osnovna karakteristika NFT-a je jedinstvenost, $to znaci da se ne mogu razmenjivati sa drugim tokenima, i to
ga Cini najprikladnijim nacinom da se sa njime identifikuje nesto $to je unikatno i predstavlja osnov za stvaranje
vestacke digitalne oskudice. Jedinstvenost je zagarantovana NFT-ovima jer postoji samo jedan token koji ima neku
specificnu karakteristiku i potpuno se razlikuje od bilo kojeg drugog NFT-a koji je prisutan na trZistu. Stavise,
postoji samo jedan zvani¢ni vlasnik a vlasni$tvo je obezbedeno Ethereum blokéejnom, $to garantuje da niko ne
moze da izmeni evidenciju o vlasni$tvu ili da kopira isti takav token.

¢ Aladdin (Asset, Liability and Debt and Derivative Investment Network), superkompjuter koji koristi Black Rock,
inc za preocenu berzanskih transakcija u vrednosti od 26,6 triliona dolara, za 2020. Godinu.

7 Ziyad Mohammed (2019). Artificial intelligence: definition, etics and standards, The British University in Egipt.
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Danas, Al inteligentni agenti mogu nauciti ili koristiti znanje za postizanje nekih specificnih
ciljeva. Oni mogu biti veoma jednostavni ili veoma sloZeni. Ve¢ina aktuelnih Al reSenja nam
pomaze u procesu donosSenja odluka, i sve viSe uce iz svojih postupaka kako bi optimizovali i
unapredili odluke koje su sami doneli. Al DAO moze da transformise koncept DAO kako bi
ostvario svoju misiju, kako bi omogucio svima da doprinesu razvoju veStacke inteligencije pod
bliskim ljudskim nadzorom. Covek mora da stoji iza svake veStaCke mtehgencue Pitanje je
da li Zelimo Al kao monopolizovanu, razvijenu iza ,,gvozdene zavese* korporativnih giganata
kao Sto su Alphabet, Facebook, Amazon, Nvidia, Microsoft, kao glavnih aktera u polju razvoja
vestacke inteligencije, ili selimo dau evolucm Al ucestvuje irok spektar zainteresovanih strana
na transparentan nacin, gde svako moze preuzeti aktivnu ulogu 1 verifikovati Al buduénosti kao
eticki 1 ljudski orijentisanu (Bjelajac, Z., Bajac, M. 2022). Ljudi moraju biti direktno ukljuceni
u oblikovanje buduénosti veStacke inteligencije, umesto da budu pasivni posmatraci koji
dozvoljavaju da velike kompanije prikupljaju njihove li¢ne podatke kako bi razvile i obucavale
vestacku inteligenciju na beskrupulozan i netransparentan nacin.

Tradicionalne organizacije Al decentralizovane
autonomne organizacije

Upravljanje Upravljanje
Hijerarhijsko upravljanje od gore [ Ugradeno u kod- pametni
prema dole; previse informacijai |ugovori

uskih grla u komunikaciji Poverenje

Poverenje Bazirano na kriptografiji i
Bazirano na iskustvu i proslim blok¢ejnu

odnosima Odlucivanje

Odlucivanje Automatizovano zahvaljujuci
Bazirano na ekspertizama i vestackoj inteligenciji 1
hijerarhiji pametnim ugovorima
Operativni troskovi Operativni troskovi

Visoki Niski

Tabela 1. Razlika izmedu tradicionalne 1 decentralizovane Al organizacije

[ako se danas mozda ¢ini kao daleka buduc¢nost, brzi razvoj kvantnog racunarstva
¢e ubrzati razvoj vesStaCke inteligencije brze nego Sto mozemo da zamislimo. Za razliku
od klasi¢nog bita, koji moZe biti samo u stanju koje odgovara jedinici ili nuli (0 ili 1) u
elektri¢cnom kolu, kubit moze biti u superpoziciji oba stanja, ili cak u beskona¢nom bI'O_]u stanja
istovremeno, §to otvara neograni¢ene moguénosti za racunarsku snagu. Kvantni racunari mogu
da reSavaju probleme mnogo brze od klasi¢nih racunara jer mogu isprobati nekoliko reSenja
istovremeno. Takode nisu sputani istim ograni¢enjima kao klasi¢ni racunari, Sto znaci da mogu
da rese trenutno nemoguce probleme. Ovo ¢ini kvantno raunarstvo savrSenim kandidatom za
napajanje vestacke inteligencije. Ogromne koli¢ine podataka koje obraduju Al sistemi 1 big
data, zahtevaju ogromnu ra¢unarsku snagu. Kvantni ra¢unari imaju potencijal da obezbede tu
mo¢ i1 tako omoguce vestackoj inteligenciji da dostigne svoj puni potencijal.

Zakljuéak

Poslednjih nekoliko godina svedoci smo dramati¢ne tehnoloske transformacije u svetu
koja utice na drustvo u kome Zivimo 1 nacine na koje organizujemo svoje zZivote. Lider Svetskog
ekonomskog foruma Klaus Svab najavio je predstojecu Cetvrtu industrijsku revoluciju koja ¢e
spojiti fizicko, digitalno i biolosko u jedno. Zanjega je COVID 19 jedinstvena prilika da promeni
svet na bolji naCin. Necete imati niSta 1 bicete sre¢ni. Deljenje Ce biti standard, posedovanje
luksuz. Princ Carls ovu novu fazu svetske tranzicije naziva inkluzivnim kapitalizmom.

Skoro svako poslovanje u blok¢ejn 1 kripto industriji tezi masovnom usvajanju na ovaj
ili onaj nacin. Danas ima preko 300 miliona kripto korisnika, 70 miliona korisnika digitalnih
novCanika, a Internet je doziveo poplavu novih korisnika iz celog sveta koji teze da budu deo
ove najvece inovacije ¢ovecanstva. Budu¢nost je neizvesna kao 1 uvek, ali svet buduénosti
mora biti decentralizovan. Decentralizacija mora postati ideja vodilja milenijjumske tranzicije
post-demokratskog sveta ka raspodeli mo¢i na mnogo veci broj drustvenih aktera nego S$to je to
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bila do sada. Decentralizovani internet i nove tehnologlje pruzice bezbroj organizacionih oblika
1 mogucnosti svakom coveku da odabere nacin na koji ¢e se ukljuciti u globalnu kolaborativnu
ekonomiju.

A $ta je sa teorijom organizacije?

U istoriji CoveCanstva, znaCajna tehnoloska otkri¢a i inovacije uvek su prethodili
drustvenim promenama. Snaga pare i struje, tokom prve i druge industrijske revolucije uvela
je covecCanstvo u moderno doba. Krajem devetnaestog veka i pocetkom druge industrijske
revolucije, F.V.Tailor je uspostavio nau¢ni menadZment. Tokom 1980-ih, migracijom
orgamzacmmh istrazivaca sa socioloskih odeljenja u poslovne Skole, teorija organizacije je
postala posebna nauc¢na disciplina. Medutim, kada govorimo o organizaciji, teoriji orgamzacue
1 teoretiCarima organizacije, postavlja se vazno pitanje. Da li menadzeri zaista €itaju naucne
radove 1 zatim pokuSavaju da sprovedu ove “recepte” u nadi da ¢e obezbediti konkurentsku
prednost, ili ako ne ¢itaju, zasto je tako. Mozda teorijska istrazivanja rezultiraju ocigledno
trivijalnim nalazima sa stanoviSta menadZera prakticara? Ili mozda jednostavno viSe nisu
relevantni? Jedna €injenica je nepobitna: danas istraZivanje teorije organizacije mnogo zaostaje
za praksom menadZzmenta.

Nau¢na zajednica, Sto je pre moguce, mora ozbiljno da shvati na¢in na koji ove disruptivne
tehnologije menjaju drustveno okruzenje 1 teorijski unapreduju postojece, 1 podstiCu novu
kreativhu primenu ovih tehnologija, koje u praksi ve¢ potvrduju svoje transformativne i
emancipatorske potencijale. Teoreti¢ari organizacije treba da promene svoju orijentaciju sa
referentnog menadzerskog okvira ka ljudima i zajednici. U buduénosti ¢e tehnologija sve vise
definisati organizacione forme i menadzment, a ne teoreti¢ari menadzmenta.

I konacno, zaSto organizaciona teorija i teoretiar nisu funkcionalni i ne kooptiraju sa
aktuelnom organizacionom praksom? NaveS¢emo samo neke od razloga:

* Zbog nerazumevanja novih tehnologija

 Zbog visoke stope inovacija u IT sektoru

* Zbog nedostatka uvazavanja kreativnih reSenja unutar internet zajednice

» Zbog nedostatka drzavne regulacije interneta i novih tehnoloskih resenja

» Zbog zahteva i pravila recenziranih ¢asopisa, koji pre favorizuju validaciju i metodolosku
strogost nego korisnost predlozenih reSenja.

Nasuprot tome, postoji veliki optimizam internet zajednice u pogledu moguénosti novih
disruptivnih tehnologija da omoguce pravednije i humanije drustvo. DZozef Lubin, suosnivac
Jedne od najvec¢ih DAO platformi, ConsenSis, kaze: ,,Postalo mi je jasno da umesto da gubimo
vreme Setajuci ulicama sa transparentima, mozZemo svi zajedno da radimo na 1zgradnJ1 novih
reSenja za ovu posrnulu ekonomiju i druStvo. Ne zauzimajte Volstrit, izmislite vasu sopstvenu
ulicu (Tappscot, 2016).”8!
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